Stadtwerke

Bad Sackingen

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fir die Nutzung der La-
dekarte sowie der Ladepunkte im Stromnetz der Stadtwerke Bad
Sackingen GmbH (SWS).

Betreiber: Stadtwerke Bad Sackingen GmbH, Schulhausstral3e 40, 79713 Bad Séackingen,
Tel. +49 7761 5502 - 823 wahrend den Offnungszeiten, Tel. +49 7761 5502 - 222 Stérmelde-
nummer auBerhalb der Offnungszeiten, E-Mail: mobil@sws-energie.de

Nutzung der Ladekarte der SWS

1 Anwendungsbereich

1.1 Die Ladekarte, welche RFID féahig ist, ist zur Authentifizierung an den Ladepunkten sowie
zur Erfassung der abrechnungsrelevanten Daten erforderlich.

1.2 Der Ladevorgang wird durch Autorisierung des Nutzers freigegeben und durch den Abmel-
devorgang sowie das Ziehen des Steckers beendet.

1.3 Die Ladekarte selbst begriindet keinen Anspruch auf Funktionsfahigkeit oder Verflugbarkeit
bestimmter Ladepunkte.

1.4 Neben den Ladepunkten der SWS besteht die Méglichkeit auch andere Ladepunkte im lade-
netz.de-Verbund zu nutzen.

1.5 Der Nutzer kann mit der Ladekarte auch die angebotene Ladeinfrastruktur von Partnern von
ladenetz.de nach Mal3gabe von Nr. 6 dieser AGB verwenden (Roaming).

1.6 Eine Einsicht aller Ladepunkte im ladenetz-Verbund erhalt der Nutzer unter:
lademap.ladenetz.de.

1.7 Die Ladekarte ist Eigentum der SWS und ist auf Verlangen zuriickzugeben. Ein Verlust der
Karte ist der SWS unverzuglich mitzuteilen.

1.8 Das Vertragsverhaltnis besteht so lange bis der Nutzer oder die SWS das Vertragsverhalt-
nis kindigt. Die Kiindigungsfrist kann der Nr. 4 dieser AGB entnommen werden.

2 Nutzungsbedingungen

2.1 Die Ladekarte ist im Onlineportal unter sws-energie.emobilitycloud.com zu registrieren und
freizuschalten. Erst mit Registrierung der Ladekarte ist die Nutzung der Ladekarte moglich.

2.2 Nachdem die SWS dem Nutzer die Ladekarte zugeschickt hat, hat der Nutzer vier Wochen
Zeit die Ladekarte im Onlineportal zu registrieren. Falls nach vier Wochen keine Registrie-
rung erfolgt ist, behalt sich die SWS vor die Ladekarte zu deaktivieren.

2.3 Die Nutzung der Ladeinfrastruktur von ladenetz.de erfolgt immer zu den Nutzungsbedingun-
gen des jeweiligen Betreibers.

3 Kosten

3.1 Die Kosten fir die Nutzung der Ladekarte kénnen dem Preisblatt ,Preise zur Nutzung von
Ladeinfrastruktur von ladenetz.de* entnommen werden. Uber Preisanpassung wird der Nut-
zer schriftlich informiert. Zudem kénnen die jeweils aktuell glltigen Preise auf der Home-
page der SWS unter sws-energie.de/privatkunden/dienstleistungen/e-mobilitaet eingesehen
werden.

3.2 Preisanpassungen werden dem Nutzer friihzeitig mitgeteilt. Im Falle von Preisanpassungen
hat der Nutzer ein Kiindigungsrecht nach Nr. 4.2 dieser AGB.
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4 Laufzeit und Kindigung

4.1 Die Laufzeit beginnt mit der Aushandigung der Ladekarte.

4.2 Der Nutzer hat die Moglichkeit die Nutzung der Ladekarte mit einer Frist von zwei Wochen
zum Ende eines Kalendermonats ohne Angabe von Griinden zu kiindigen. Die Kiindigung
bedarf der Textform.

4.3 Im Falle einer Kiindigung ist die Ladekarte der SWS zuriickzugeben.

5 AuBerordentlicher Kiindigungsgrund

5.1 Die SWS behalt sich vor, Sonderkiindigungen bei Anpassungen oder Veranderungen im
Markt vorzunehmen. Wenn dieser Fall eintritt, wird der Nutzer dariiber sowie tiber das wei-
tere Vorgehen informiert.

5.2 Die SWS hat die Moglichkeit bei VersttR3en gegen diese AGB ihr Recht auf aul3erordentli-
che Kindigung geltend zu machen.

5.3 Eine auRRerordentliche Kiindigung berechtigt die SWS einen erneuten Auftrag des Nutzers
abzulehnen.

6 Roaming

6.1 Das Laden an Ladeinfrastruktur von Roamingpartnern erfolgt immer zu den Nutzungsbedin-
gungen der Roamingpartner.

6.2 Ein Anspruch auf Nutzung der Ladeinfrastruktur eines Roamingpartners besteht nicht.
Durch geanderte oder auslaufende Roamingabkommen kann eine Roamingmaglichkeit wie-
der entfallen.

6.3 Die SWS behalt sich vor, bei einer missbrauchlichen Nutzung der Roamingfunktion, die La-
dekarte zu deaktivieren. Ein missbrauchliches Verhalten liegt insbesondere dann vor, wenn
im Rahmen des Gebrauchs der Ladekarte in zwei aufeinanderfolgenden Monaten bei einem
Roamingpartner mehr als die Halfte aller Ladevorgange stattfinden.

6.4 Ladevorgange Uber Roaming werden dem Nutzer mit einem gesonderten Roamingtarif in
Rechnung gestellt, welcher nach Nr. 3.1 dieser AGB veroffentlicht ist.

7 Personenbezogene Daten

7.1 Die SWS verarbeitet personenbezogenen Daten der Nutzer nach den Grundsatzen der EU-
DSGVO. Fur weitere Informationen verweisen wir auf die Datenschutzerklarung auf unserer
Homepage: www.sws-energie.de/dsgvo. Gerne kann die Datenschutzerklarung in ausge-
druckter Form bei der SWS im Kundencenter einsehen werden.

8 Schlusshestimmungen

8.1 Die Geltung abweichender Bedingungen ist ausgeschlossen, selbst wenn die SWS derarti-
gen Bedingungen nicht ausdrticklich widerspricht.

8.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchfuhrbar sein oder wer-
den, so bleiben diese AGB im Ubrigen unberiihrt.

8.3 Gerichtsstand ist Bad Séackingen.
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Nutzung der Ladepunkte der SWS

1 Nutzungsbedingungen

1.1 Der Ladevorgang wird durch Autorisierung des Nutzers freigegeben und durch den Abmel-
devorgang sowie das Ziehen des Steckers beendet.

1.2 Die Ladepunkte dirfen ausschlief3lich bestimmungsgeman und mit der erforderlichen Sorg-
falt genutzt werden. Der ordnungsgeméafie Gebrauch ist in den Bedienungsanleitungen an
den jeweiligen Ladepunkten zu ersehen.

1.3 An den Ladepunkten dirfen ausschlieflich fur den Personentransport geeignete Elektromo-
bile geladen werden. Der Anschluss anderer elektrischer Verbraucher ist untersagt.

1.4 Entstandene Schaden an der Ladestation oder Fehlermeldungen sind der SWS unverziig-
lich zu melden. Die Manipulation von Ladepunkten ist strengstens untersagt.

2 Haftung

2.1 Der Nutzer haftet fiir alle Schaden, die durch ihn selbst oder mit seinen Authentifizierungs-
merkmalen ausgestattete Dritte an dem Ladepunkt verursacht werden.

2.2 Eine Haftung der SWS, auch durch den Einsatz ihrer Erfullungs- oder Verrichtungsgehilfen,
ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschranki.

2.3 Die SWS haftet nicht fir solche Schaden, die entstehen, wenn der Ladepunkt entgegen der
Bedienungsanleitung oder auf sonstige unsachgeméaRe Weise benutzt wird.

3 Kosten
3.1 Die Kosten fiir den Ladevorgang ergeben sich je nach Art des Zugangs (Authentifizierungs-
system) aus den Preisbestimmungen des jeweiligen Anbieters.

4 Schlussbestimmungen

4.1 Die Geltung abweichender Bedingungen ist ausgeschlossen, selbst wenn die SWS derar-
tige Bedingungen nicht ausdricklich widerspricht.

4.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder wer-
den, so bleiben diese AGB im Ubrigen unberiihrt.

4.3 Gerichtsstand ist Bad Sackingen.
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